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導入システムお客様の声

当社は、温泉旅館に特化した「運営及びコンサル
ティング会社」です。
運営の改善には、常にキャッシュフローの改善
と投資のバランスを取らなければなりません。
熱源についても、どんな投資を、どういうタイミ
ングで行うかとても難しい判断となります。
島根県玉造温泉/玉井別館は、当社が2019年9月
に運営を引き継いだ時点で、既に空調熱源を更
新しないと来夏の営業に支障が出るという状態
でありました。一方、集客の改善によって稼働率
が前年比130％程度で推移していたので、㈱ス
マート・リソースに、そういう状況下でどうすべ
きかを相談したところ、「ここは更新して、後は
様子を見る」という迅速かつ具体的なアドバイ
スをもらいました。
従前の機器に比べると、かなりダウンサイジン
グした機器を導入したにもかかわらず、
結果としては、前年比130％超という客室稼働
の中、真夏の冷房も余裕をもって賄うことがで
きただけでなく、想定以上のエネルギーコスト
削減効果が出たことに驚きました。
その効果を踏まえ、山形県湯野浜温泉/海辺のお
宿一久については、当社が事業を承継する前か
ら㈱スマート・リソースに調査を依頼して準備
を進めていたため、2021年７月の承継後スムー
ズに補助金を活用した設備改修ができました。
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